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Inledning

Hos Kirunabostédder ska alla kdnna sig vdlkomna att hyra en lagenhet. Var filosofi ar att var uthyrning
ska vara 6ppen, transparent och tillginglig for alla.

I huvudsak fordelas Kirunabostader lagenheter via kopoang for att skapa rattvisa fér vara kunder. Det
finns ett antal forturer som beskrivs i denna policy.

For att du ska fa bli hyresgast hos oss maste du uppfylla ett antal grundkrav. Syftet med dessa
grundkrav ar att sakerstalla att du som bostadssdkande kan fullgéra dina skyldigheter som hyresgast
samt minimera bolagets ekonomiska risk fér uteblivna hyresintakter.

Vara grundkrav i korthet:

. Du ska vara 18 ar.

. Du ska ha svenskt personnummer eller samordningsnummer.

. Du ska uppfylla Kirunabostdders krav gallande skulder och betalningsanmarkningar.
. Du ska uppvisa goda referenser fran tidigare hyresvard.

. Du ska ha skott din tidigare relation med Kirunabostader.

. Du ska ha en géllande hemférsakring.

. Du kan enbart ha ett (1) hyresavtal hos Kirunabostader.

NOoOO U, WN R

Om du inte uppfyller grundkraven kan du inte fa ett hyresavtal hos Kirunabostader.

Amanda Stalnacke, marknadschef
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1. Vart kdsystem
1.1 Registrera dig och borja samla poang
For att soka lagenhet hos Kirunabostdder maste du anmala dig som bostadssokande i var bostadsko.

Det gor du via var webbsida www.kirunabostader.se eller per telefon till var kundservice. Det ar gratis
att vara registrerad i Kirunabostaders bostadsko.

Du kan stalla dig i ko fran den dag du fyller 16 ar. Kontakta var kundservice om du saknar svenskt
personnummer, sa registrerar vi dig. Din kétid borjar raknas fran och med registreringsdagen.

Foretag eller organisationer kan inte sta i ko.

Tank pa att du maste logga in pa Mina sidor alternativt kontakta var kundservice minst en gang per
kalenderar for att behalla dina kdpoang. Om du som bostadssékande glommer att logga in pa Mina
sidor eller kontakta var kundservice forloras poangen och det gar da inte att fa tillbaka dem.

Var kommunikation sker i huvudsak via e-post och telefon darfor ar det viktigt att du som
bostadssokande har korrekta kontaktuppgifter i din profil, andringar av kontaktuppgifter gor du via
Mina sidor.

1.2 K6podng

Din kotid borjar att raknas ifran registreringsdagen. Du far ett (1) kopoéng per dag.
Képodngen ar personliga och kan inte 6verlatas eller Iaggas ihop med nagon annans podng for att fa
ett storre saldo.

Kopoangen nollstalls vid tilltrade till din nya lagenhet. Vid tilldelning av lagenhet aktiveras du per
automatik pa nytt i var bostadsko fran det nya avtalets startdatum.

Undantag da kdpoang kan overlatas:

Vid dodsfall kan kopoadng 6verlatas till efterlevande make, maka eller sambo, dar varaktigt
sammanboende skett i minst tre (3) ar under dktenskapslika former med den som varit registrerad i
bostadskon. Ansokan om 6vertagande av kopoang ska ske inom sex (6) manader ifran dodsfallet.
Sokande ska till sin ansdkan bifoga dodsfallintyg samt folkbokforingsintyg som styrker att
sammanboende har skett.

2. Att soka lagenhet

Alla Kirunabostaders ldgenheter hyrs ut via var webbsida www.kirunabostader.se.

Né&r du har anmalt dig till var bostadsko kan du anvanda dina intjanade kopoang for att soka vanliga
lagenheter eller studentldagenheter.

Sarskilt for att kunna s6ka en kategorildagenhet:
Studentldgenhet

For att kunna s6ka en studentldgenhet maste du vara antagen vid universitet, folkhégskola, hégskola
eller vara doktorand vid universitet/hdgskola. Utbildningen ska genomféras inom Kiruna kommun.
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Studier ska ske pa minst pa halvtid, 50 procent. Antagningsbesked fran universitet, hogskola eller
folkh6gskola maste uppvisas vid avtalstecknande.

Hyresgéasten ska vara fyllda 18 ar for att fa teckna hyresavtal. Vid tecknande av avtal for
studentlagenhet behaller du dina képoang i var bostadsko.

Kirunabostaders hyresvillkor for studentbostader ar en (1) manads uppsagningstid, hyresgasten
betalar hyra alla ménader utom juli och augusti som &r hyresfria.

Under boendetiden kommer Kirunabostader att begara in studieintyg en gang per ar for att sakerstalla
att studier bedrivs minst pa halvtid. Far Kirunabostader inte in efterfragat studieintyg efter begaran
har Kirunabostader ratt att sdga upp hyresavtalet.

Nar studierna avslutas eller av annan anledning upphér ska du pa eget initiativ sdga upp hyresavtalet.
Kvarboende efter avslutade studier godkanns inte.

Ldgenheter + 70 Thulegdrden, Runabacken och Vixeln
Pa Thulegarden, Runabacken och Vaxeln finns gemensamhetsutrymmen for umgéange med grannar
och besdkare samt att det ar tillgdnglighetsanpassat genom att det finns hiss.

Fran och med det ar du fyller 70 ar kan du séka en lagenhet + 70.

Ldgenhet med ungdomsfértur
For att du ska kunna soka en lagenhet med ungdomsfortur maste du vara mellan 18-24 ar.

2.1 SOk ledig lagenhet

1. Ledig Idgenhet publiceras

Vara lediga lagenheter publiceras kontinuerligt pa var webbsida och publiceringstiden ar sju (7)
dagar. Under varje objekt presenterar vi typ av lagenhet, omrade och specifik information om
lagenheten.

2. Gér en intresseanmdlan

For att anmala intresse pa en lagenhet loggar du in pa Mina sidor. Klicka sedan pa Sok ledigt -
Bostader och sok upp den lagenhet du ar intresserad av. Klicka pa 6nskat objekt for att se mer
information och goéra din intresseanmalan. Du kan dven gora intresseanmalan genom att kontakta var
kundservice via telefon.

Intresseanmalan kan bara goras av bostadssékande som ar fyllda 18 ar.

Pa Mina sidor under Mina intresseanmalan redovisas, i realtid, hur manga som har sokt den aktuella
lagenheten samt pa vilken plats du ar i kon. Pa sa satt far du som bostadssékande snabbt en
uppfattning om din majlighet att hyra den aktuella Iagenheten. Observera att antalet kdpodng som
kravs for att bli en av de fem som far lagenhetserbjudande forandras om fler med hogre antal
kopodng anmaler sig innan svarsdatumet gatt ut.

Tank pa att du som bostadssékande som mest kan ha fem (5) pagaende intresseanmalningar.
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Under tiden som lagenheten ar publicerad dr det majligt att ta bort sin intresseanmaélning pa en
lagenhet om du som sdkande inte langre ar intresserad av den lagenheten. Nar ldgenheten tas bort
fran webben efter publiceringstidens slut ar det inte maojligt att ta bort den pagaende
intresseanmalan, det sker automatiskt nar uthyrningen av den aktuella lagenheten ar klar.

3. Erbjudande om ldgenhet

Efter publiceringstidens slut skickar vi erbjudande, via e-post alternativt via brev till dig som

inte har angett e-postadress, till de fem (5) sokande som har hégst kdpoang och anmilt intresse pa
lagenheten. Erbjudandet ser du dven pa Mina sidor under Mina erbjudanden dar du kan félja hela
uthyrningsprocessen for de lagenheter du anmalt intresse pa. Erbjudandet innehaller uppgift om
vilken placering du har, av de fem som fatt erbjudande om lagenheten i samma omgang.

Du har maéjlighet att fa en visning av lagenheten innan du svarar pa erbjudandet. Lagenheten visas av
nuvarande hyresgast eller av Kirunabostadder i vissa sarskilda fall. | erbjudandet finns kontaktuppgifter
till nuvarande hyresgast. Det ar ditt eget ansvar att kontakta angiven kontaktperson och boka tid for
visning innan svarstiden gar ut. Uppstar problem med att fa visning av ldgenheten under svarstiden
kan du kontakta kundservice. Vid uthyrning av nyproducerade lagenheter erbjuds endast allman
visning av en visningsldgenhet.

Fran det att du fatt erbjudandet har du sju (7) dagar pa dig att svara pa erbjudandet. Vid uthyrning av
nyproducerade lagenheter ar svarstiden forkortad till tre (3) dagar. | erbjudandet finns sista svarsdag
angivet. Du kan endast svara pa erbjudandet genom att logga in pa Mina sidor dar du tackar ja eller
nej alternativt att ringa kundservice. FOr att svaret ska raknas som giltigt maste det vara
Kirunabostader tillhanda senast pa svarsdagen. Ett uteblivet svar tolkas som ett nej.

Om alla som fatt erbjudandet i den aktuella omgangen tackar nej eller svar uteblir, gar erbjudandet
vidare till ndsta fem sokande utifran turordningen.

Tackar du nej till fem (5) erbjudna lagenheter inom loppet av sex (6) manader blir du sparrad som
sokande hos Kirunabostader i sex (6) manader.

Erbjudandet innebar inte att du ar godkand som hyresgast.

4. Tilldelning av ldgenhet
Den s6kande som tackar ja och som har hégst kdpoang kontaktas av oss per telefon.

Om vi inte kan na dig per telefon kommer vi att skicka ett e-postmeddelande dar vi ber dig att
aterkomma till oss inom tre (3) vardagar. Aterkommer du inte inom angiven tid gar lagenheten vidare
till nésta sékande i tur.

Vi kommer att efterfraga uppgifter for att vi ska kunna bedéma om du som bostadssokande uppfyller
vara grundkrav. De uppgifter som vi behdver ska du lamna till oss inom avtalat datum. Vi tar en
kreditupplysning pa alla bostadss6kande som &r aktuella att tilldelas en lagenhet.

Om du godkanns tilldelar vi dig lagenheten och du blir meddelad per telefon att det finns ett
hyresavtal att skriva under.

Om du som s6kande inte uppfyller véra grundkrav sa meddelas du detta via
telefon. Vi gar da vidare till nasta i tur osv.
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Skulle samtliga fem som fatt ett erbjudande tacka nej eller inte uppfylla vara grundkrav gar vi vidare i
kon och nasta fem sékande som gjort intresseanmalan far da ett erbjudande.

Dina képoang nollstélls pa tilltradesdagen for din nya ldgenhet. Du omregistreras automatiskt i
bostadskdn och samlar poang fran kontraktsdatum.

Sokande kan via Mina sidor se om ldgenheten tilldelats annan sékande. P4 Mina sidor dndrar
ldagenheten status fran Mina svar (under behandling) till Historik nér tilldelningen &r slutford.

5. Bostad direkt

Om ingen intresseanmalan kommer in pa en ledig lagenhet under tiden den ligger ute pa webbsidan
under lediga lagenheter eller om ingen sdkande tackar ja, lagger vi ut lagenheten under kotyp direkt.
Har tillampas forst-till-kvarn-principen oavsett kdpoang. Intresseanmaélan pa lagenheter i kotyp direkt
kan du gora via webbsidan eller per telefon till var kundservice. Den som &r snabbast med
intresseanmalan far lagenheten forutsatt att sokande uppfyller vara grundkrav och blir godkand som
hyresgast.

Du kan endast ha en aktuell intresseanmaélan at gangen pa lagenheter i kotyp direkt. Nar
intresseanmalan kommit in skickar vi erbjudande till den sokande som har tre (3) dagar pa sig att
svara. Tackar den sdkande nej, publicerar vi ldagenheten pa nytt.

Erbjudandet innebar inte att du ar godkdand som hyresgast.
2.2 Att soka bilplats

Vara lediga bilplatser publiceras kontinuerligt pa var webbsida, www.kirunabostader.se, och
publiceringstiden ar sju (7) dagar.

1. Vart késystem

For att soka bilplats hos Kirunabostdder maste du anmala dig som s6kande av bilplats i var bilplatské.
Det gor du via var webbsida www.kirunabostader.se eller per telefon till var kundservice. Du som varit
registrerad i Kirunabostaders bostadsko fore 2018-08-01 maste kontakta var kundservice per telefon
om du aven vill stélla dig i ko for bilplats. Det &r gratis att vara registrerad i Kirunabostaders ko for
bilplats.

Du har en kotid oavsett om du ar intresserad av bilplats utan motorvarmarstolpe, motorvarmarstolpe,
garage, carport eller skotergarage.

Du kan stélla dig i k6 fran den dag du fyller 16 ar. Kontakta var kundservice om du saknar svenskt
personnummer, sa registrerar vi dig. Din kotid borjar raknas fran och med registreringsdagen.

Foretag eller organisationer kan inte sta i ko.

Tank pa att du maste logga in pa Mina sidor minst en gang per ar alternativt kontakta var kundservice
for att behalla dina képodang. Om du som sdkande av bilplats glommer att logga in pa Mina sidor eller
kontakta var kundservice forloras poangen och det gar da inte att fa tillbaka dem.

2. Gér en intresseanmdlan
For att anmala intresse pa en bilplats loggar du in pa Mina sidor. Klicka sedan pa Sok ledigt - Bilplats
och sk upp den bilplats du &r intresserad av. Klicka pa 6nskat objekt for att se mer information och
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gora din intresseanmaélan. Du kan dven gora intresseanmalan genom att kontakta var kundservice via
telefon.

3. Erbjudande av bilplats

Efter publiceringstidens slut skickar vi erbjudande, via e-post alternativt brev till de som inte har
angett e-postadress, till de fem (5) sokande som har hogst kopoang som gjort intresseanmalan pa
bilplatsen. Erbjudandet ser du dven pa Mina sidor dar du kan félja hela uthyrningsprocessen fér de
bilplatser du anmalt intresse pa.

Fran det att du fatt erbjudandet har du sju (7) dagar pa dig att svara pa erbjudandet. | erbjudandet
finns sista svarsdag angivet. Du svarar pa erbjudandet genom att logga in pa Mina sidor dar du tackar
ja eller nej. Du kan dven lamna ditt svar genom att ringa kundservice. For att svaret ska raknas som
giltigt maste det vara Kirunabostader tillhanda senast pa svarsdagen. Ett uteblivet tolkas som ett nej.

Om alla som fatt erbjudandet i den aktuella omgangen tackar nej eller svar uteblir, gar erbjudandet
vidare till ndsta fem sokande utifran turordningen.

Erbjudandet innebar inte att du ar godkand som hyresgast.

4. Tilldelning av bilplats

Efter att svarstiden gatt ut for de sokande som fatt erbjudande om bilplatsen tilldelar
bostadsférmedlingen bilplatsen enligt féljande prioritetsordning utifran de som tackat ja till
erbjudandet:

1. Sokande som inte har nagon bilplats inom omradet
Sékande inom omradet med en bilplats sedan tidigare

3. Sokande inom omradet med tva eller fler bilplatser sedan tidigare far erbjudande att
byta bilplats.

4. Sokande som inte bor i omradet dar bilplatsen ar beldgen, 25 % moms tillkommer pa
hyreskostnaden

Du som hyresgést hos Kirunabostdader kan ha max tva (2) bilplatser vilket innefattar
motorvarmarstolpe, carport eller garage. P4 omraden med manga vakanta bilplatser ar det mojligt att
hyra totalt tre (3) bilplatser.

En bilplats utan motorvarmarstolpe eller ett skotergarage kan hyras per hyresgast utéver, det inrdknas
inte i kvoten om maximalt tva (2) bilplatser.

For att fa hyra en bilplats maste du vara kontaktsinnehavare av en lagenhet hos Kirunabostader. Bor
du tillsammans med nagon som har ett hyresavtal pa ldgenhet och vill ha en bilplats sa &r det
kontraktsinnehavaren som gor intresseanmalan och som ska sta pa avtalet. Bilplatser och
skotergarage pa Tarfalavagen och Glacidrvagen kan endast hyras av boende pd omradet. Pa omraden
med manga vakanta bilplatser kan Kirunabostader hyra ut platser till andra &n boende, vid uthyrning
av dessa bilplatser ar platserna markta att de dven kan sokas av andra dn boende hos Kirunabostader.

Du som blir erbjuden en bilplats hos Kirunabostader far inte ha nagra skulder hos Kirunabostader vid
avtalstecknandet.

Bilplatserna ar avsedd att anvandas for kérduglig personbil, skoter eller motorcykel.
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Dina kopoang raderas vid tilltrade av din nya bilplats. Du omregistreras automatiskt i kon for bilplats
och samlar poang fran kontraktsdatum.

Hyr du en bilplats i annat omrade &n det du bor i eller om du inte hyr ldgenhet av Kirunabostader
tillkommer 25 % moms pa hyran for bilplatsen.

Vid tilldelning av bilplats dar hyresgast sedan tidigare hyr en bilplats galler en (1) kalendermanads
uppsagningstid pa den tidigare hyrda platsen om hyresgasten vill sdga upp denna. Uppsagning ska ske

i anslutning till tecknande av avtal for den nya bilplatsen.

Om du flyttar fran oss eller flyttar till ett annat omrade far du inte behalla din/dina bilplats/bilplatser
oavsett omrade.

3. Vara grundkrav for att du ska bli godkdnd som hyresgast

3.1 Du ska vara myndig

For att fa ett hyresavtal ska du ha fyllt 18 ar.

3.2 Du ska ha svenskt personnummer eller samordningsnummer

For att soka lagenhet och skriva avtal maste du ha ett svenskt personnummer eller
samordningsnummer.

3.3 Krav géllande skulder och betalningsanmarkningar

Kirunabostader tar kreditupplysning pa dig innan ett hyresavtal skrivs:

¢ Du far inte ha nagon skuld till Kirunabostader eller nagon annan hyresvard.

¢ Du far ha max tre (3) betalningsanmarkning. Ingen betalningsanmarkning far ha tillkommit under de

senaste 24 manaderna.

Kirunabostader godtar borgensatagande i form av kommunal hyresgaranti utfardad av
socialforvaltningen i Kiruna kommun for hyresgaster som inte uppfyller kravet pa maximalt tre (3)
betalningsanmarkningar alternativt att betalningsanmarkning har tillkommit under de senaste 24
manaderna.

3.4 Du ska uppvisa goda referenser fran tidigare hyresvard

Vi kommer att kontakta din tidigare hyresvard for att be om referenser. Du far inte ha negativa
referenser som paverkar vart fértroende for dig som hyresgést. Ar det ditt férsta boende och
referenser inte kan uppvisas gérs bedomningen utifran de 6vriga grundkraven.
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Med goda referenser menar vi féljande:
e Inga betydande stérningar har férekommit i det nuvarande boendet. Med betydande
storningar menar vi upprepade stérningar som ar dokumenterade.
e Vanvard av lagenheten far inte ha forekommit.
e  Aterkommande sena hyresbetalningar far inte ha férekommit.

Finns dokumenterade betydande storningar godkdnns hyresgdsten om denne kan uppvisa ett boende
dér storningar inte har forekommit under de senaste tolv (12) manaderna. Vid aterkommande sena
hyresbetalningar ska hyresgasten kunna uppvisa att under de senaste tolv (12) manaderna har
hyresbetalningar skett i tid.

3.5 Om du misskétt din relation med Kirunabostader tidigare

Har du misskott din relation med oss tidigare nekas du att skriva avtal. Med misskott relation raknas:
e Allvarliga dokumenterade storningar

¢ Vanvard av ldgenhet

o Verkstalld avhysning

e Uppsagning som skett pa hyresvardens initiativ

Om du har misskott din relation med Kirunabostader ska du ha haft kontrakt hos annan hyresvard
med goda referenser innan kontrakt hos Kirunabostader kan erbjudas igen.

3.6 Vid omflyttning/internflytt hos Kirunabostader

Ar du redan hyresgist hos Kirunabostédder gor vi internkontroll av att ingen hyresskuld finns samt att
det inte férekommit nagra dokumenterade stérningar.

3.7 Du ska ha en géllande hemférsakring

Fran och med avtalsdatum ska du ha en géallande hemférsakring.

3.8 Du kan bara ha ett (1) hyresavtal for lagenhet hos Kirunabostader

For att fa ett nytt lagenhetsavtal hos Kirunabostader kan du inte ha nagot hyresavtal sedan tidigare
hos oss.

Undantag medges for foraldrar som innehar kontrakt hos Kirunabostader utanfor Kiruna centralort
och som avser att hyra ldgenhet inom Kiruna centralort for att minderariga barn ska ha boende under
gymnasiestudier. Kravs att foraldrarna ar bosatta mer an fem (5) mil ifran Kiruna centralort.
Studieintyg for det minderariga barnet ska lamnas in.

4. Hyresavtalet
4.1 Hyresavtal undertecknas inte alternativt aterbud lamnas

Tackar du ja till Iagenhet eller bilplats och Kirunabostader gor kontroll om du kan godkdnnas som
hyresgast men angrar dig innan du undertecknat avtalet sa upphéavs avtalet. Kirunabostader har ratt
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att erbjuda lagenheten eller bilplatsen till nasta i kon om du inte skriver under hyresavtalet inom
overenskommen tid. Dina kdpodang kommer dock att nollstallas.

Om synnerliga skal kan uppvisas av s6kande kan kdpoang i undantagsfall aterstéllas vid situationer
enligt ovan. Med synnerliga skal avses forandrade familjeforhallanden alternativt forandrad
arbetssituation. Sokande ska vid begdran om aterstéllning av képoang uppvisa underlag som styrker
att synnerliga skal foreligger. Ansékan om aterstéllande av kdpoang ska ske inom en (1) manad fran
att Kirunabostdder meddelat att du blivit godkand som hyresgést och far teckna hyresavtal.

4.2 Uppsagning av lagenhet innan tilltradesdag

Har du skrivit pa avtalet och angrar dig innan tilltradesdagen géller ordinarie uppsagningsregler. Dina
kopoang nollstéllts och du har inte mojlighet att fa tillbaka dessa. Du maste ater aktivera dig i
bostadskdn pa Mina sidor och borja samla podng igen.

4.3 En som star pa hyresavtalet

Kirunabostader tilldter bara att en person star pa hyresavtalet.

5. Forturer

Kirunabostader har ett antal forturer i bostadskon samt en fortur vid tilldelning av bilplats, dessa
redogors for nedan. Som kommunaladgt bostadsbolag har Kirunabostader dven majlighet att avsatta
ldgenheter for kommunal verksamhet/atagande.

5.1 Integrationsfortur

For att Kiruna kommun ska uppfylla gadllande lagstiftning att nyanlanda ska erbjudas bostad, lamnas
10 procent av Kirunabostaders lediga lagenheter till Kiruna kommuns integrationsenhet
Integrationsenheten fordelar lagenheterna till nyanlanda eller personer som fatt permanent
uppehallstillstand med placeringsort Kiruna.

5.2 Ungdomsfortur

Kirunabostader reserverar 25 procent av alla lediga en- och tvarumslagenheter till ungdomar mellan
18-24 ar. Lagenheterna publiceras |6pande under lediga bostdder pa webbsidan och ar markerade
med "Ungdomsfortur". Kétiden avgoér vem som blir erbjuden lagenhet.

5.3 Fortur for anstallda

Vid nyanstéllning inom Kirunabostader ska ledig bostad kunna tilldelas nyanstalld person.
Fortur kan ocksa beviljas for nyckelperson som redan ar anstalld inom Kirunabostader.

En restriktiv installning ska galla vid handldggning av fortur till anstdllda. Beslut tas i varje enskilt fall av
Kirunabostaders styrelse. Beslutet ska vara skriftligt motiverat och sparas tillsammans med
hyresavtalet.

KIRUNA
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5.4 Fortur for anstéllda inom Kiruna kommunkoncern

Kiruna kommun har fortur till tio (10) lagenheter per ar vid nyrekrytering. Forturen kan nyttjas da
kommunen rekryterar nyckelpersoner for anstallning i kommunkoncern da den nyanstallde ar bosatt
utanfor kommunen vid rekryteringstillfllet. Férdelningen av férturerna beslutas i kommunens
strategiska ledningsgrupp. Vid ans6kan om nyttjande av fortur ska rekryterande chef tillhandahalla
Kirunabostader kopia av anstéllningsavtal samt utdrag ur folkbokforingsregistret.

5.5 Fortur vid tillganglighetsbehov

Du som hyresgast hos Kirunabostader har maojlighet att en gang soka tillganglighetsfortur.
Tillganglighetsfortur kan beviljas till féljd av medicinska skal.

Tillganglighetsfortur kan sokas pa ldgenhet i motsvarande storlek och i férsta hand i samma omrade
som du har ett befintligt hyreskontrakt pa.

Om du vill anséka om fortur pa grund av medicinska skél ska du i samband med din intresseanmélan
pa en ledig bostad lamna in en skriftlig ansékan samt ett lkarintyg som styrker skélet till begérd
fortur. Ansdkan och intyg ska du Iamna till bostadsformedlingen innan publiceringstiden for den
aktuella lagenheten gatt ut. Kirunabostader tar beslut om tillgdnglighetsfortur i varje enskilt fall.

Ansdkan om tillganglighetsfortur ar bindande, vilket innebar att om du tackar nej till begard fértur kan
du inte ans6ka om fortur igen.

5.6 Fortur till bilplats vid tillgénglighetsbehov

Du som ar hyresgést hos Kirunabostdder har majlighet att soka tillganglighetsfortur for bilplats.
Tillganglighetsfortur kan beviljas till féljd av medicinska skal.

Om du vill anséka om fortur pa grund av medicinska skél ska du i samband med din intresseanmélan
pa en ledig bilplats ldmna in en skriftlig ans6kan samt ett lakarintyg som styrker skalet till begard
fortur. Ansdkan och intyg ska du Iamna till bostadsformedlingen innan publiceringstiden for den
aktuella parkeringsplatsen gatt ut. Kirunabostader tar beslut om tillganglighetsfortur i varje enskilt
fall.

Ansdkan om tillganglighetsfortur ar bindande, vilket innebar att om du tackar nej till begdrd fortur kan
du inte ans6ka om fortur igen.

6. Nar du har ett hyresavtal
6.1 Andrahandsuthyrning

Kirunabostéader tillampar hyreslagen samt hyresndmndens principer fér andrahandsuthyrning. For att
hyra ut din lagenhet i andrahand kravs att du har beaktansvart skal. Exempelvis:

« Tillfdlligt arbete/studier pa annan ort eller i annat land. Arbetsplatsen eller studieorten ska ligga
utanfor pendlingsbart avstand. Arbetsgivarintyg eller studieintyg kréavs.

o Sarskilda familjeférhallanden. Om du vill provbo i ett parférhallande. For att ansdkan ska beviljas
far ni inte ha bott tillsammans tidigare, underlag fran Skatteverkets folkbokféringsregister bifogas dar

det framkommer historiska adresser fér hyresgasten samt for personen som denne ska provbo med.

¢ Langre utlandsvistelse (minst fyra manader). Kopia pa biljett erfordras.
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« Alder eller sjukdom. Du kan ha beaktansvarda skal om du laggs in pa sjukhus eller annat tillfalligt
boende pa grund av alder eller sjukdom. Lakarintyg kravs.

o Andra beaktansvarda skal. Sarskilda situationer dar du har patagliga skl att inte anvanda
lagenheten, men samtidigt har skal att behalla anknytningen till den. Ett exempel kan vara vard av
anhorig i dennes hem.

- Boende till barn som studerar pa gymnasium. Kirunabostader medger dven andrahandsuthyrning
da fordldrar som bor utanfor Kiruna centralort hyr lagenhet inom Kiruna centralort for att minderariga
barn ska ha boende under studier pa gymnasiet. Studieintyg for barnet ska bifogas vid tecknande av
kontrakt. Studieintyg ska inldmnas till Kirunabostédder arligen.

Skriftligt godkannande kravs fran Kirunabostader for att fa hyra ut lagenheten i andrahand. Ansékan
om andrahandsuthyrning gors pa sarskild blankett som finns att hdmta pa www.kirunabostader.se
eller i var kundmottagning. Handlaggningstiden &r cirka tre (3) veckor fran att komplett ansdkan
lamnats in, det &r saledes viktigt att ansoka i god tid innan den planerade uthyrningen. Kirunabostader
meddelar beslut per brev om ansékan om andrahandsuthyrning ar godkand eller avslagen.

Ansokan beviljas normalt sex (6) manader eller max ett (1) ar. Darefter kan du ansdka om forlangning.
Kirunabostader forbehaller sig ratten att kontrollera om den foreslagna andrahandshyresgasten har
dokumenterade stérningar hos Kirunabostdder eller annan hyresvard. Finns dokumenterade
storningar godkanns denne inte som andrahandshyresgast.

Olovlig andrahandsuthyrning kan leda till vrakning/avhysning. Regelbundna kontroller goérs. Vid
vrakning/avhysning till f6ljd av olovlig andrahandsuthyrning nollstalls dina képoang hos

Kirunabostader.

Forstahandshyresgdsten ansvarar alltid for att hyror betalas i tid och att stérningar inte sker. Forsta-
och andrahandshyresgasten bor uppratta ett hyresavtal sinsemellan.

Som andrahandshyresgéast kan du aldrig 6verta hyresavtalet.

6.2 Byta lagenhet
Har du ett hyresavtal med Kirunabostader kan du byta din hyresratt mot en annan hyresratt. Du
maste ha bott i din ldgenhet hos Kirunabostader minst ett (1) ar innan byte tillats. Kirunabostader

tillampar hyreslagens regler och hyresndmndens praxis for byten.

For att en bytesansokan ska godkdannas maste det féreligga beaktansvarda skal, som grundar sig pa
hyreslagen och hyresndmndens praxis.

Byte mellan tva hyresgaster som bada har en lagenhet hos Kirunabostader godkanns alltid under
forutsattning att bada hyresgasterna fullgjort sina skyldigheter.

Beaktansvarda skal kan exempelvis vara:
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e Andrade familjeférhallanden. Om behovet av en stérre, mindre eller billigare bostad till exempel
beror pa dédsfall, separation, inledande av ett nytt forhallande tillokning i familjen eller barn som
flyttar hemifran.

e Visentligt andrade ekonomiska forhallanden — 6nskemal om ldgre hyra. Om du pa grund av
sjukdom, pensionering eller arbetsloshet har fatt eller kommer att fa andrade ekonomiska
forhallanden och darfor behover lagre hyra.

¢ Andrade forhallanden pa grund av studier eller arbetsplatsens lige. Om du behéver en ny bostad
till foljd av studier eller arbete pa annan ort.

Intyg som styrker beaktansvarda skal ska bifogas i ansékan. Om ansékan inte ar fullstandig kommer
den att skickas tillbaka obehandlad.

Forutsattningen for byte ar att du avstar fran din nuvarande hyresratt i syfte att skaffa en annan
hyresratt och att bada parter avser att permanent bosatta sig i respektive bytesobjekt.

Kirunabostader tillhandahaller ingen férmedling av byten utan du maste sjalv hitta nagon som vill byta
bostad med dig.

Nér du hittar nagon du vill byta bostad med fyller ni i en blankett for byte som finns att hamta pa
www.kirunabostader.se eller i var kundmottagning.

Blanketten ska vara undertecknad av bada parter och vara oss tillhanda i god tid fore det
manadsskifte da bytet ska dga rum. Handlaggningstiden &r tre (3) veckor. Om den du byter med inte
redan ar hyresgast hos Kirunabostader maste denne uppfylla Kirunabostaders grundkrav, se avsnitt 3.
Om bada hyresgasterna redan ar boende hos Kirunabostader godkédnns bytet om bada hyresgasterna
har skott sina hyror samt boendet i 6vrigt, vilket innebar att det inte far finnas nagra hyresskulder
samt att hyresbetalningarna inte varit forsenade under de senaste tolv (12) manaderna) samt att det
inte finns nagra dokumenterade storningar.

Vid kontraktsskrivning i samband med bytet nollstélls de képodng du har i var ko.

Lagenheterna besiktas och eventuella skador och kostnader fér borttappade nycklar debiteras.
Avtalen maste vara paskrivna innan tidpunkten for bytet.

Bilplats foljer inte med vid byten av ldgenhetskontrakt. Sker bytet inom samma omréde far du behalla
din bilplats.

6.3 Overlatelse

Kirunabostader tillampar hyreslagens regler for 6verlatelse av hyresavtal. Utéver det medges dven
overlatelse nar foraldrar som bor utanfér Kiruna centralort har hyrt lagenhet inom Kiruna centralort
for att minderariga barn ska ha boende under gymnasiestudier. Det kravs da att Kirunabostdder under
uthyrningen har gett tillstdnd till andrahandsuthyrningen. Overl3telse kan ske senast ett (1) ar efter

avslutade gymnasiestudier. Barnet ska uppfylla Kirunabostaders grundkrav, se avsnitt 3, for att
overlatelsen ska beviljas.
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Ansokan om 6verlatelse gors via blankett som kan skrivas ut pa var webbsida,
www.kirunabostader.se, eller hamtas pa var bostadsférmedling. Sammanboende ska styrkas med
underlag ifran Skatteverkets folkbokforingsregister. Vid dodfall ska dédsfallsintyg med slaktutredning
bifogas med ansdkan.

Godtagbara skl till 6verlatelse av hyresavtal enligt hyreslagen:

® Separation - i samband med bodelning kan en make/maka eller sambo fa éverta

en lagenhet som varit avsedd att vara makarnas/sambornas gemensamma hem. Bodelningshandling
ska visas upp dar det framkommer att hyresratten tilldelats den makan/sambon som inte &r
kontraktspart pa lagenhetsavtalet.

o Dodsfall - i samband med arvskifte kan make/maka eller sambo 6verta den lagenhet som varit
makarnas/sambornas gemensamma hem.

e Overlatelse till ndrstdende - En hyresgést som av ndgon anledning inte lingre behéver sin ligenhet
kan 6verlata den till en narstdende som han eller hon varaktigt sammanbott med i minst tre (3) ar och
haft gemensamt hushall med. En narstaende person kan vara make/maka eller sambo, barn, syskon
eller annan slakting. En van klassas aldrig som narstdende. Den som Overtar hyresavtalet ska uppfylla
Kirunabostaders grundkrav, se avsnitt 3. En inneboende har inte ratt att ta 6ver hyresavtalet.

For att 6verlatelsen ska godkdnnas ska du som Overlater kontraktet inte langre anvanda lagenheten.
Du kan darfor inte 6verlata kontraktet och samtidigt bo kvar i lagenheten.

Vid dverlatelser regleras alla forpliktelser med 6verlatande hyresgast, exempelvis cylinderbyte, i
samband med 6verlatelsen. Tilltradande hyresgast svarar endast for forpliktelser som uppkommer
efter dverlatelsen.

7. Uppsagning av lagenhet

7.1 Allmant om uppsagning
Uppsagningstiden ar tre (3) kalendermanader och rdknas fran och med kommande manadsskifte.

Vid dodsfall ar uppsagningstiden en (1) kalendermanad, om uppsagning sker inom en (1) manad ifran
dodsfallet. Avtalet upphor da vid det manadsskifte som intréffar ndrmast ifran uppséagningen.
Avtalet kan endast sdgas upp av dédsbodeldgare och dddsfallsintyg med tillhérande slaktutredning
fran Skatteverket/begravningsbyran ska uppvisas. Sker uppsagningen senare dn en (1) manad efter
dodsfallet, ar uppsagningstiden tre (3) manader.

Om du redan har ett avtal for en ldgenhet hos Kirunabostader och far erbjudande om en ny lagenhet
efter intresseanmalan via var webbsida géller inte de ordinarie reglerna om uppsagningstid. Vid
tecknade av kontraktet for den nya lagenheten meddelar du nar avtalet for den férra lagenheten ska
upphora. Du betalar bara dubbelhyra under den tid som du har tillgéng till bada lagenheterna.

Uppsagningstid galler daven om inte tilltrade till Idgenheten skett.

Kopplade avtal upphdr i samband med huvudavtalet, om du har hyrt en bilplats sa upphor det avtalet
nar du sdger upp avtalet for lagenheten.

Uppsagningen ska vara Kirunabostader tillhanda senast den sista dagen i manaden for att raknas som
uppsagd aktuell manad.
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Uppsagning sker genom besok i var kundmottagning, skriftligen pa gallande hyresavtal eller via e-post
till: info@kirunabostader.se dar meddelandet ska innehalla kontraktsnummer, personnummer samt
att meddelandet skickas ifrdn en e-postadress som vi kan verifiera via din profil pa Mina sidor.

En uppsagning av hyresavtal kan inte aterkallas.
7.2 Uppsagning pa hyresvardens initiativ

For det fall att Hyresvarden sager upp ett hyresavtal till féljd av ndgon av orsakerna nedan kommer
hyresgastens kdpoéang att nollstéllas i samband med avtalets upphérande.

e Allvarliga dokumenterade stérningar

e Olovlig andrahandsuthyrning

e Vanvard av lagenhet

e Verkstalld avhysning till féljd av obetalda hyror

7.3 Majlighet till tidigare inflytt

Om din uppsagda lagenhet ar tillganglig tidigare an vid uppsagningstidens slut kan du meddela
Kirunabostader detta vid uppsadgningen. Vid publicering av ldgenheten pa var webbplats kommer det
da att framkomma att lagenheten &r tillgédnglig for tidigare inflytt. Kirunabostader kan dock inte
garantera att kontraktet fér lagenheten upphor tidigare dn angiven uppsagningstid. Det ar alltid den
nya hyresgast som skriver kontrakt pa din lagenhet som avgér om denne accepterar ett snabbare
overtagande.

Om den avflyttande samt den inflyttande hyresgasten kommer 6verens om att den inflyttande
hyresgasten ska ta 6ver lagenheten innan uppsagningstidens slut maste detta meddelas till
bostadsférmedlingen innan kontraktsskrivning. Bade in- och avflyttande hyresgast maste da meddela
var bostadsformedling 6verenskommet datum och da avslutar vi den avflyttande hyresgasten fran
hyresavtalet och skriver nytt avtal med inflyttande hyresgast.

Overenskommelse mellan in- och avflyttande om tidigare inflytt kan endast goras under férutsittning
att Kirunabostidder godkanner detta. Ar en éverenskommelse godkind av bostadsférmedlingen kan
den inte senare dndras.

7.4 Visningsplikt

Né&r du har sagt upp din lagenhet ar du i enlighet med hyreslagen skyldig att visa den for de sokande
som fatt erbjudande om lagenheten. Kirunabostader kommer att lamna ut ditt namn samt dina
kontaktuppgifter till de sokande som far erbjudande om lagenheten. Om du reser bort eller av annan
anledning inte kan narvara under uppsagningstiden maste nagon annan visa lagenheten. Du kan ta
hjalp av en ndra anhorig eller en bekant som du har fortroende fér. Du maste da vid uppsagningen
meddela Kirunabostdader om det ar aktuellt med andra kontaktuppgifter for visning.

| undantagsfall kan Kirunabostader ombesdrja visning av din lagenhet.

| de flesta fall sker visningen inom tva (2) veckor efter uppsagningen.
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8. Uppsagning av garage

Om ditt uppsagda garage ar tillganglig tidigare an vid uppsagningstidens slut kan du meddela
Kirunabostader detta vid uppsédgningen. Vid publicering av garaget pa var webbplats kommer det da
att framkomma att garaget ar tillganglig for tidigare inflytt. Kirunabostdder kan dock inte garantera att
kontraktet for garaget upphor tidigare an angiven uppsagningstid. Det ar alltid den nya hyresgast som
skriver kontrakt pa ditt garage som avgdr om denne accepterar ett snabbare 6vertagande.

Om den avflyttande samt den inflyttande hyresgasten kommer 6verens om att den inflyttande
hyresgasten ska ta dver garaget innan uppsagningstidens slut maste detta meddelas till
bostadsférmedlingen innan kontraktsskrivning. Bade in- och avflyttande hyresgast maste da meddela
bostadsférmedlingen 6verenskommet datum och da avslutar vi avflyttande hyresgasten fran
hyresavtalet och skriver nytt avtal med inflyttande hyresgast.

Finns det redan lediga garage i omradet kommer Kirunabostader forst att publicera dessa pa var
webbplats. Finns inga vakanta garage i omradet sker publicering av ditt garage som ar tillgangligt for
tidigare inflytt efter begaran fran dig vid uppsagning av garaget.
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